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	فرم نظرسنجی از مراجعین 
(مشتري مهمترين ناظر بر كارهاي ماست)
	شرکت :

تاریخ :

شماره فرم :

نام پـروژه  :
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  1) شما به چه طریقی از واگذاری واحدهای مسکونی این پروژه اطلاع حاصل نموده اید؟

           آگهی روزنامه ای                                                    سرویس پیام کوتاه (SMS)  

           پوستر و اطلاعیه نصب شده در شعب بانک مسکن            بیلبورد

           سایت اینترنتی www.hic-iran.com                            سایر موارد: لطفاً ذکر بفرمائید.

           معرفی دوستان و آشنایان 

2) نحوه ارائه اطلاعات توسط راهنمایان و مسئولین دفتر فروش را چگونه ارزیابی می کنید؟

          خیلی خوب              خوب               متوسط                ضعیف

3) با توجه به توضیحات و راهنمایان و مسئولین دفتر فروش، مایل به خرید واحد از .......................... می باشید؟

           بلی             خیر

در صورت منفی بودن جواب لطفاً دلایل آنرا ذکر فرمائید.

4) میزان کفایت و شفافیت اطلاعات ارائه شده از طریق مسئولین فروش، پوسترها و ... درخصوص واحدهای مسکونی چگونه ارزیابی می کنید؟

          خیلی ضعیف             ضعیف                متوسط                خوب              خیلی خوب

5) بطور کلی میزان اعتماد و اطمینان شما به عملکرد شرکت چگونه است؟

          خیلی ضعیف             ضعیف                متوسط               خوب               خیلی خوب

مشخصات تکمیل کننده فرم:

سن: بین 30-20             40-30               50-40              50 به بالا

جنس: زن           مرد 

میزان تحصیلات: فوق لیسانس و بالاتر             لیسانس و فوق دیپلم             دیپلم           زیر دیپلم

لطفاً چنانچه مایلید قسمتهای زیر را کامل کنید.

نام و نام خانوادگی:                        تلفن ثابت:                     تلفن همراه:                      ایمیل:           

تاریخ تکمیل فرم:



مراجعه‌کننده محترم 


        با سلام و احترام، ضمن تشکر از حضور جنابعالی در دفتر فروش شرکت و با عنایت به بازدید به‌عمل �آمده، خواهشمند است با مطالعه فرم حاضر و تکمیل آن، ما را از نظرات و پیشنهادهای سازنده خویش که راهنمای ما در طراحی و اجرای پروژه‌های آتی خواهد بود مطلع فرمایید.


                                                                                                   شرکت سرمایه�گذاری مسکن 
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