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	فرم نظرسنجي از مشتريان در زمان تحويل واحد
پروژه ..................
	شماره  : 

تاريـخ :



	مشخصات واحد :
	بلوک .........
	طبقه ................

	واحد ............
	نام مالک ..................

	

	1) کیفیت اجرای واحد مسکونی مورد تحویل را در بخش های ذیل چگونه ارزیابی می کنید؟

	

	1-1) اجرای مشاعات:

	[image: image1.jpg]                       خیلی خوب 

خوب 

متوسط 

ضعیف

خیلی ضعیف

	1-2) کیفیت اجرای دربها و یراق آلات واحد مسکونی:

	                       خیلی خوب 

خوب 

متوسط 

ضعیف

خیلی ضعیف

	1-3) کیفیت اجرای پوشش کف و سرویس ها:

	                       خیلی خوب 

خوب 

متوسط 

ضعیف

خیلی ضعیف

	1-4) کیفیت اجرای پوشش دیوارها:

	

	                       خیلی خوب 

خوب 

متوسط 

ضعیف

خیلی ضعیف

	1-5) کیفیت اجرای تجهیزات و منصوبات آشپزخانه:

	                       خیلی خوب 

خوب 

متوسط 

ضعیف

خیلی ضعیف

	1-6) کیفیت اجرای منصوبات سرویس ها و حمام: 

	                       خیلی خوب 

خوب 

متوسط 

ضعیف

خیلی ضعیف

	1-7) کیفیت اجرای تجهیزات نصب شده مربوط به سیستم های سرمایش و گرمایش:

	                       خیلی خوب 

خوب 

متوسط 

ضعیف

خیلی ضعیف

	1-8) کیفیت اجرای تجهیزات نصب شده مرتبط با تأسیسات برقی:

	                       خیلی خوب 

خوب 

متوسط 

ضعیف

خیلی ضعیف

	1-9) کیفیت اجرای پنجره های نصب شده:

	                       خیلی خوب 

خوب 

متوسط 

ضعیف

خیلی ضعیف

	1-10) بطورکلی کیفیت اجرای پروژه را چگونه ارزیابی می نمایید:

	                       خیلی خوب 

خوب 

متوسط 

ضعیف

خیلی ضعیف

	2) کیفیت طراحی واحد مسکونی (از نظر ارتباط منطقی بین فضاهای عمومی و اختصاصی ساختمان، ابعاد، فضاهای تعریف شده و ...) را چگونه ارزیابی می​کنید؟

	                       خیلی خوب 

خوب 

متوسط 

ضعیف

خیلی ضعیف

	3) ارزش و قابلیت اطمینان واحد مسکونی تحویل را چگونه ارزیابی می​کنید؟

	                       خیلی خوب 

خوب 

متوسط 

ضعیف

خیلی ضعیف

	4) میزان انطباق واحد مسکونی تحویل شده با نیازها و انتظارات خود را در چه سطحی ارزیابی می کنید؟

	                       خیلی خوب 

خوب 

متوسط 

ضعیف

خیلی ضعیف

	5) نحوه تحویل را چگونه ارزیابی می نمایید؟

	                       خیلی خوب 

خوب 

متوسط 

ضعیف

خیلی ضعیف
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